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10 Jahre fur ein landertbergreifendes Lausitzer Seenland
Tourismusverband Lausitzer Seenland e.V. begeht sein zehnjahriges Jubildum

Am 2. April 2022 begeht der Tourismusverband Lausitzer Seenland e.V. sein zehnjahri-
ges Jubilaum. Auf der Grindungsveranstaltung im Jahr 2012 hoben 46 Grindungsmit-
glieder auf den IBA-Terrassen in Gro3raschen den landertbergreifenden Tourismusver-
band Lausitzer Seenland e.V. aus der Taufe. Seitdem vermarktet er unter einem starken,
gemeinsamen Dach die Urlaubsregion nach auf3en und innen. ,,Aus einer Vision wurde
Wirklichkeit: ein Landergrenzen tbergreifendes Reisegebiet wurde geschaffen. Eine Se-
enlandschaft entstand inmitten einer ehemaligen Tagebaulandschaft, was in Europa ein-
zigartig ist. Damit erhalt die Lausitz eine neue Identitat und auch Zukunft,” erklart Siegurd
Heinze, Landrat des Landkreises Oberspreewald-Lausitz und Vorstandsvorsitzender des
Tourismusverbandes. ,Die Griindung des Tourismusverbandes Lausitzer Seenland e. V.
war ein Meilenstein fur die Entwicklung der gesamten Region Studbrandenburg-Nord-
sachsen als solches. Es gelang damit, landertbergreifend eine Marketing-Organisation
zu schaffen, welche die touristische Entwicklungsdestination - Lausitzer Seenland - au-
Rerordentlich wirksam auf den Markten national wie international etablierte®, fasst Land-
rat Michael Harig, Landrat des Landkreises Bautzen, der stellvertretende Vorstandsvor-
sitzende, zusammen.

Mittlerweile finden sich unter dem Dach des Tourismusverbandes 129 Mitglieder zusam-
men. Die Organisation von Schulungs- und QualifizierungsmafRnahmen sowie Presserei-
sen, die Betreibung des offiziellen Tourismusportals, die Herausgabe von Prospekten
und Messebeteiligungen sind nur einige der vielen Aktivitaten, die der Verband mit den
touristischen Akteuren, seinen Mitgliedern und Partnern jedes Jahr auf Basis des strate-
gischen Marketingkonzeptes konzipiert, plant und umsetzt. Zudem betreibt der Verband
im Auftrag der beiden Mitgliedskommunen die anerkannten Touristinformationen in Senf-
tenberg und Hoyerswerda sowie im Auftrag des Landes Brandenburg das touristische
Netzwerk Industriekultur in Brandenburg. Einen starken Anker innerhalb der Verbandsar-
beit bilden zahlreiche touristische Arbeitskreise, Netzwerke und Kooperationen mit wich-
tigen Akteuren und Partnern von der lokalen bis zur Landesebene.

Insbesondere die Digitalisierung verandert die Arbeit der Tourismusbranche und brachte
in den letzten Jahren neue Aufgaben mit sich: Social-Media-Marketing, Datenmanage-
ment und Online-Buchbarkeit von Unterkiinften und Freizeitangeboten. Die Pflege von
touristischen Daten des gesamten Lausitzer Seenlandes in einer zentralen Datenbank
durch den Tourismusverband und 33 lokale Redakteure tragt in erheblichem Malie zur
Erfolgsgeschichte bei, das Lausitzer Seenland online auf zahlreichen Kanalen und An-
wendungen sowie an analogen Orten wie die Touristinformation oder Hotelrezeption
sichtbar zu machen.

Vor dem Hintergrund der steigenden Urlauberanforderungen werden eine hohe Qualitat
und exakt auf Kundenwiinsche ausgerichtete Angebote immer wichtiger. So spielt die
gemeinsame Produktentwicklung mit den touristischen Anbietern in der Verbandsarbeit
eine zentrale Rolle. Einen besonderen Fokus setzt der Tourismusverband auf die
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Themen Radtourismus, Familienurlaub und Barrierefreier Tourismus. Touristische Anbie-
ter werden mit Beratungen, Workshops und Schulungen motiviert und unterstiitzt, um
sich auf die Bedurfnisse der Zielgruppen einzustellen. Die Einfihrung des regionalen
Qualitatssiegels ,Familienfreundlich im Lausitzer Seenland, die Herausgabe der mit
dem ,Goldenen Rollstuhl“ pramierte Broschure ,Barrierefrei reisen®, die Landingpage
www.familienurlaub-lausitzerseenland.de und das Erscheinen der Broschtre ,Die
schonsten Radtouren im Lausitzer Seenland® zahlen zu den Erfolgen der letzten Jahre.
Ein weiterer Schwerpunkt in der Arbeit ist die Saisonverlangerung. Hier gilt es weiterhin
attraktive Angebote fur den Herbst und Winter zu entwickeln und zu vermarkten. Mit der
Landingpage www.lausitzerseenland.de/winter und den Wandertouren wurden erste Mei-
lensteine erreicht. Bestimmend waren in den letzten zwei Jahren aber auch die Aus-
wirklungen der Corona-Pandemie. Aufgaben wie Innenmarketing, Tourismusakzeptanz
und Nachhaltigkeit werden wichtiger, um langfristig den Substanzerhalt der Betriebe und
der Region zu sichern. So entwickelt sich der Verband immer starker von einer Marke-
ting- zu einer Managementorganisation.

Michael Harig: ,Kinftig wird es darum gehen, unsere Angebote und Highlights weiter zu
digitalisieren, um vor Ort - dann ganz analog - Service und Gastfreundschaft an den
Mann, die Frau und an Familien bringen zu kénnen. Die Sicherung der Servicequalitat
bedarf motivierter und fachlich gut ausgebildeter Menschen. Diese zu binden, aus dem
In- und Ausland zu finden, wird neben der Zielstellung - 1,5 Millionen Ubernachtungen -
eine der grolien Herausforderungen der Zukunft sein.”

Seit der Griindung begleitet der Verband den ldentitatsbildungsprozess vom Bergbaure-
vier zur Urlaubsregion. Mit Projekten wie den Seenlandtagen und der Illustrationskam-
pagne ,VYom Bergmann zum Seemann richtet der Verband seinen Blick verstarkt auf die
einheimische Bevdlkerung, um die Attraktivitat und Bindungskraft der Region zu starken
und auf ihre Zukunftsfahigkeit aufmerksam zu machen. So wurden beispielsweise Mal-
bucher in den Grundschulen als Lernmaterial verteilt.

,Wir haben noch einiges vor und brauchen dafur alle Partner in Politik, Verwaltung, Wirt-
schaft, Tourismus und die Bevélkerung im Lausitzer Seenland, die das ganze mittragen®,
appelliert Verbandsgeschaftsfuhrerin Kathrin Winkler. ,Nur wenn alle ein gemeinsames
Verstandnis von der Destination ,Lausitzer Seenland“ haben, kann es uns gelingen, die
Marke mit Leben zu erfullen und als eine Einheit wahrgenommen zu werden.*
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